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Articuie § A) especias exdticas

TEL:9178614

<Cudl a9 la prisriad relativa que sy PAls otorga a la aplicafién de este

4 las dycisionea correspondientes?

articulo y

a)

Alta

[b: Modia i ¥ L"’ Baja [

¢ Con cua) amplitud son loa recurwos dizponibles adecuados para lltis!acér lag

obligacienss y recamendaciones Preasncadan?

A}

Puana b} Adecuadas e} dl

Rascringlds )(

Muy reaeringida

¢Ha identificade ou palis sepccies exdticas introducidag?

al no

bl »8lo enpocies imporLantes que causan laguistud

X

©) un sistems vomplebo sigue 12 pista a 1AM ineroducciones

¢Ma claborado su pals paliticas nagionales para stender a las cusstionms

ralicicrnadas con las aspsgics exocicas invaeivas?

a}l no

>

b) ®f - como-parce de 14 estrategia naciemal wobre diversidad

biolégica lindique los detalles & continuacidn)

¢! al - comu catrategla independiente {indique lew detallan
continuacién) T :

cHa evaluado su paile les rissgos que plantean a 1sa ecopistemas, los hNibictaes

éxpecics. la inrvadoccisn de sapocise sadLlGan: '

o las

a) ne |

b) nolamcnte se han evaluado algunap aspecies exAticas que causan

rreccupacida

X

e} se ha cvaluado la mayorid de las eapecies exétices

clla adoptado ou pais medidas pars impedir la introduccidn, pera coptrolar o

erradicar entas especies exSticas gue amenazan a los ecosistamas, las héblcats o

la» aopeuica?

4) npinyuna medids

b} wlgunay medidas establecidas

c} posibles mediday sn preparacidn

4} mediday complazas establacidam

Daciaidn IV/1 Informe y recemecdacionss de 1a reunidn del OSACIT

ey

{Escd su pais colaborando en la preparacidn de proyectes an les planos naclonal,

regional, subregional @ intavnacional para atender al apunco de las especies

exdeican?

a) pocasy o ninguna medida

2

b) me debaty auerca de posibles proyectoa

€} proparacidn activa de nuevos proywciog

P:@i
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8. :Se consideran en su estrategia y plan de accifin nacionales las cue
especico exdticas?

ationos de

a) no

p) 8% - amplicud limirada

K

L cl ®f - gran smplicud

Monogratiasg

e {rradleacisn de espacied ex6ricae gue amenazan a log accsistemasd,
sspacies, on YedpudsSta al 1lamadn 42 la cuAPES YAunidn dal OSACTT?

(5. (ia prassntade su pals monegratias acbre la prevencidn de la tncroduccidn, concTal

hibicacs o

a) mo - indique a continusciép si de debe a falta de moncgraffas I
disponibles o & otroe motivos

b} af - indique las cpinionsd que pueds cener acbre la ucilidad
de prepavar monografias para elahorar una wmcjor comprensidn
Blalsgi=s del preblsma y/e majares reapuastas da ocrdanacién.

/

10. ;De cuintas monografias e dispone qua pudieran ser yrilizsdas para

tensar una mejor

comprenaidn de laa cuesciones en tornc a las especies exSticas an su pals?

a} ningu.ao

bl -2 - eowprensicn limitmds

v

) »2 - imporcante intormacidn disponible

Ve
/AN

Cuestionea trapsfronearizas

11. ¢ConBrituyen en su pals un problema las especins exdTlcas Lnvagivas
palses vecines o hicgeogrificamente sinilurcs?

conocidas en

G 1o iyuoru

b)Y ninguna

c) unos poces - parc en gencral lus problecmas de supecles
exdticas invasivasd son concrerws

) mis 48 unes pocas - BR ganerai comparcimoe proklemas comunas
con otros palaes

X

12, ¢Colabora su pala &n la slaboracién de policicas y programas en los
raglonal, subregional g internacional para armonizar las medidaa de
contpal da lam dspecies axdeices invasivas?

plaTon
prevencién ¥

a} poca o ninguna madida

b) ae debace scbra posible calaboracidn

'

X

¢l preparacidn de enlogues de colabaracién respucto a un nimerd
limicado de ecpeciss

"

d) enfogque y escrategla uniformea aplicados a tados los problemas
Eominsg
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TEL ;9170614

Proporcione una informacion sumatia sobre €] proceso por el que st ha preparado cste
informe, incluida lu informacion wobre 1ag clases de interesados que han participado

activamente en su preparacion y sobre ¢! material que se utilizaron como para el
informe. ‘

La claboracion de cste informe s¢ basa cn el estudio de mas de 25 afios del Orden
Tsopters cn la Republica Oriental del Uruguay y esid dirsctamentc vinculado conla
presencia & fincs de ia década de los 60 d¢ la introduccion cireunstanciul de la cspecic
Reticulitermes hucifugus. (Isoptera, Rhinotermitidac) .

[Los Lcrmiles (comejcnes en cspafiol castizo, “cupins” en Brasil) son inseclos sociules
que causan impaclos ambientales, sociales y ccondmicoy en ¢! mundo cutero.

El Orden Isoptera es estudiada en nuesiro pais desde 1970,por el Dr. Talice, Ane Aber.
§.Laffitte y colaboradores, ameritando al dia de hoy numerosas publicacioncs.

R. lugilugus especie de termite subterrdnea, sc presetit en un drea restringida del
Depurtamento de Montevideo, capital del pais, y al dia de hoy licne una distribucidn
que abarva dimensiones importntcs de la capital del pals y los departamentos de
Canelones y Maldonado.

Sc presenta gomo plaga al destruir madera sana utilizada en construcciones. £s
necesario sefular que hasta el hallazgo de csta especie, oo s habia registrado en el
Uruguay ataguc por ternites sobre madera seca y sana utilizada en construcciones. Los
dafios registrados ocurren principalmente en zocalos, pisus, mavcos ,puerias , papel
moneda, ciertas telas, y en general todo ko gue contenga 1A8 imporiante proporcidn de
cclulosa. EStos termites construycn galerias cubiertas sobres puredes y techos, pot los
cuales alcanzan guevas piczus dc madera. ] -ambién 8¢ observan rodvindo conductores
eléctricos 1o que le permite despluarse sin poder prevenis su existencia.

$u presencia ha sido determinada para Europa Mediterranca, Nore de Alrica, ycn la
Isla Madewa ((Fuwards & Mill, 1986). Fsta especic en nuestray primeras
investigaciones fue determinada como Hetgrotermes 4p- ( Abur, 1000,1992 2, 1992b;
Aber & Baillod,1991) la cual ahora s definida comv RuJucifugus (Rossi, 1792) por
Funtes en clafio 1993.(Aber & Fontes,1993)

El hallazgo de esta especie, sumamentc destructiva, ha plameado ¢l problema de cémo
impedir nuevas imporiaciones de ésta u otras cspecics, de cimo resiringir su
propagacion dentro de territorio y su safida hacia otros pafses, gue podria producitse pot
los mismos mcdios que pertitieron su entrada en Uruguay.

Plantea ademas la necesidad de determinar los mejorea medios para combatir esta nueva
plaga, cvitando en lo posiblc k contaminaciia del ambiente.

Se sefiala alguna bibtiografia relacionada a este informe:

. Aber.A -1990. Estudio sobre las copstrucciiones de HCweroteTnes sp.(1soptera,
Rhinotermitidas) Especie plaga en la zona de Carrasco Norte; Montevideo,
Uruguay, Revia bras Ent. 38(3)481-487

. Aber,A. Y Baillod,G.1991 - ‘l'ermites in Uroguay, control, preveation and
environment. The Tnicrnational Research Group on Woud. Prescevation, No.174

- Aber.A.1992.-Termitcs en cl aren del MERCOSUR 12, Parte. Revista Agropecusaria.
Ciclo de Medio Ambiente, Editorial hemisferio sur.22-49pp.
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Aber A& Fontes,L. Reticulitermes lucifugus (Tsoptera, Rhinotermitidae) a pest of
wouden structures . is introduced into the South American Continent, $ociobiclogy,
21(3):335-33Y

Aber,A. Termite subterrinea , xilofaga del Uruguay:Reticulitermes lucifugus
(Isoptcra, Rhinutermitidac)437-451p. En Fontes, L. Y Berti Filho,L. Cypins o
Desadtio do (onhecimento, Conquista Artes Graficus Liada. 512pp.

Aber A, & Mcltrami M.2000.- Reticulitermes lcifugus in urbun households in
Uruguay. XX Inemational Congress of Entomology, August 20-26, Foz de
Lguassu, Hravil 2000, Abstracts, Book 11, 1025p.
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Proporcionc los siguicnles detalles sobre ¢l origen de 3u ipforme

PARTE CONTRATANTE - J
1 Puntos Focales Nucionales J N ——
__________ isenio de Vivicnda Ordenamiento
Nombre complety e tuinstiwein____ _JemOnE y Medio Ambienie ___— —
Nombre y cargo del fupciunario cncargado: Ing. Daniel Sztem '1
l _ . o ___ _|Ducciar Nacional de medio  Ambiente

Direcsion postal 11000
T I\(sg—s—zﬁmﬁ ——

k*—* —_ T J(S% 29165132

Facsfmile  _ ___ —— —— e ——
Correw electronice Sdinama@ adinet.cum.vy

————
——

e E—— ——i

e e ——— ————

Funcionariv encargado del info rme

acionul (s} fucra distinte) _ _ —— —fom o THonT T S
Rossana Bernni —Téunico

@"ETUEE&E‘C‘EM‘EMJE%O_,_____ e —
\P_irﬁtmv_ﬁw_‘ e T T T T
(598 2) 708 2201
Teldiono [ SRS I — _____\
1598 2) 401 01 0]
Facgmile __ _ _  ——— R e —— =
Rberrint @adinel.com.uy
Coreoclectrénico __ __ —— —— i ——
PRESENTACION _ .
Firma del funcivnario responsabie de _'—_ —_—— T T T

prescator el informe nucional:

Fecha de la presentacidn.

- . A
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H 14

articulo B h) sspecios axdcices

1, iCudl e la prioriasd relatlva que su pals otorga a 1a aplicacion de nwte articulo ¥

a lan decisiones correspondientes?

a) Alca l lh! Media b 4 ¢) Baja '

2. ¢ Con cual amplitud scon tos recuracéd disponibles adocuados para satiafacer las
ohligacliones y recomendaciones presentadaa?

Muy restringida

a) Buanh b) Admguada c) q4)
. Restringida X

3. (Ha identificado msu paias mypecies exdticas Intreducldad?

) no
b) adlo especiep importantas que causan inguletud : (
! un sieta—s rnmplero sigus L pleta a2 lap ineroducciones ]

s. olia slaborado su pats politicas aacionales pacs Atander » lad cusaciones
raiacicnadae con las especles erdticas invasives?

al no

»] »1 - comy parte de 18 entratégia nacionmal acbre diversidad
bloléglce {indique los detalles » continuacion)

¢) sl - umo evcrategia indspéndiente {indiqus los decalles » y e
continuacion)

5. ¢(Ha evaluada s pais lors riesgos que plantéan A los scopisieman, los hibirats ; low
eapecics, 12 tncroduccién de aspeccies exét lcaa? :

al no

b} solaments se han evaluado slgunas especias pabtices qué causan
PrevcupRcion X

¢) sa ha svaluado la mayeris de lay especias exdricar

5. iHs sdoptado eu Dals madidas psra impedir la introduccidn, para contrslsr o
griadicar eetas especies exéticas que amenazan a los ecosistzmas. 1ce hibitats O

1as especina?

a) Ringuna medids

b) algunas wadidas astablacidas X

¢} poaibles medidas en pruparscién

4) wedidas complatzd estanlacidas

Pacisién IV/1 Informe Y recomendacionws de la reunidn del OSAGCTT

7. teecd eu pals colaborsndo en la preparacidn de proyectos ¢n los planos nacional,
regional, subregional & [ntarmacional pars atender sl asunto de las especies

gxOG icea?

a) povas o nlnguna medida

b} s¢ debate scerca de posibles proyectod 4

-

£) preparacion acciva de nusvod proysctol

P: 86
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8. (7 conaldayan on su amtratedla y plan tn acaidn nacinnalme Jas vusar linas .de
egpecies sxSticas?
&) no
bl sl - amplitud limitada 5(
e) 8¢ - gran smplitud
Monogrefias
3. ¢Ma prusentadu su pale monografias sobre 1a prevencién de 1la introducclém, conerol
e irradicacion de especies sxdticas que SRENATAR s low ecowistemas, hiblrecs o
eopecise, w0 FRapuReEcd al llgmadp de la cusrta reunidn del CSACTT?
a) no - indigue a continuacidn ei de debe » CplCA de monogralias
disponiblies & B AETOS macivos
b) st « Indigque lae oplnlones quu pueda tence subre la utilidad
ds preparar wonogralias para wlaborar una wejor curprension X
nlologica del problema yfd mejores scepucrtas de ordenacién.
10. (D2 cuBntae -pm;gtatr.ll sa élipmu que pudieran set wtilizadas pard LENEr una mejor
comprenaion de las cussciones en tOrno a las especles exdcican en sy pais?
a} nlaou.s
b] 1-2 - comprensidn limitada X
¢} s2 - importanta informacion disponible
Cueatiooes transfroncecisas
11. jConstituysn en #u paim un problama las sspecies exdcicaes (nvamivaa coneocidar an
paisua vecinow ¢ Mivycvyidliicaments similarcs?
a) lo ignoro
b) uinguno
c) unos pocos - peIico en gencral los problemas de espacieca
exdticas invapivas son concrelod
cl mis de unas pocas - cn general comparcimos proBlemas comunes }(
con otros paises
11. (Colabora su prin en la elaboracitn de politicee y programas en los plancos
feglonal, subregionsl o 1acecnaciona) para armonizar las nedides de prevencidn y
contyol de las wypscims exoticas invasivas?
al pocs © ninguna medida
b) me debaté sobre posiBle eplaboracidn .
g) preparacion de enfoquer ds volaboraciOn rappecto & un_nﬂmoro
limicado de copecies
d) enfoque Yy astracegis uniformes aplicados a todoa loe problemanm
comunes
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Proporciune una informacién sumaria sobre el proceso por el que se ha preparado este
informe, incluida la informucion sobre las clases de inicresados que han participado

activamenlc en su preparacion y sobre £l materiul que se utilizaron como para el
informe.

Para la elaboracion de csie trahajo en la espesic Sus serofa abalf) se ulilizaron los
datos que surgen de un estudho realizado en ¢l pafs sobre” Estudio bioldgico del jubali
cn Uruguay tendiendo a un mancjo de la especic.”

i St Aardn de Anchorena introdujo ¢l jabali enropeo Sus serofa cn Uruguay cn les
primeras décadas del prescnte siglo, (a fines del 20) en ¢l lugar que cs hoy Estuncia
Presidencial, ¢n &1 depurtamento de Colonia.

A comicnzos de 1995, la Oticina TRAFFIC Sudamérica (WWT-UICN) con sede cn
Uruguay, mediante fondus previsios por ¢l Ministerio de Vivienda, Ordenamicnio
Territorial y Medio Ambienie MVOTMA), recibid la asesorfa dc Dr. Gerogus Janeau,
espeuialistas francés dei Ministere de L. Agriculture, Institul National dc la recherche
Agronomigue, Instiwt de Recherche sur les Grands Mammiferes. Castanet Tolosan,
Cedex, France-

La investigacion se realizd en el departamento de Lavallcja. en la zona de Mariscala y la
misma consistié en utilizar trampas box (135) 1o que permirfa caplurar animalcs y ¢on la
utilizacién de coliarcs pudimus cvaluar ¢} home range de la espocie. Parulclamente sc
trabajaba con la gente local y los cavadores que no proporcionaban matcrial como
higado, estomago, cubeia, oic, 4 los cféctos de realizar los vstudio necesarion de hdbitos
alimenticios, genélicos, edad. T'odos eilus sc realizaron ¢n Faculled de Ciencias en el
depuriamento de Zoologia de Venehrados.

En estos momento nos ¢ncontramos abocados a implementar estudios genéticos que nos
permilun recabar otro tipo de informacidn que serd refevanie, a la hora de disgramar e
manejo de 1a especic

= Bemini. R, R. Lombardi — America’s unwelcome European.
World Conservation: invaders from Planet Earth
Vol. 28 =29, n* 4-1. Oct. 1997 — Marzo 1998,

Luego en 1996 sc enticnde pertincnte parte de DINAMA de solicitur apoyo financiero 1
FAO a los cfectos de claborur una estrategia nacional. En tal sentido el MVOTMA
conjuntamente con MGAP prescatan anlc FAO dicha solicitud.

De csto surge “Apoye a la ldentificacién de una estrategia para cl control del jabali en
Uruguay” TCP/URU/6T13 (A) la misma se ejccuta cntre 1557 1Y

T Publicacitn en proceso-

P:08
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Proporcione {05 siguisales dctalles sobre &) origen de su informe

| PARTE CONTRAT ANTE

{ Puntod Foca\u Nacaonalcs

Ministeric de Viviendd Ordenamicnto

Nombre completo & dela ms_niuggn_ﬂ_ L Territorial y Medio Ambicnte ____————
Nomhrc y carge el funcionanio encargado: g Daniel Sriem
o \DwecEls NACLOL‘_‘Qe_“l"ihE.{\L“B‘E“_‘& —
Dircccion postal 11000
Telono T T (5982) 79165133 -
T ———— — __.._______.___.
(598 9 165132
Fagsimile __ e ——— — =" e
Corren eleetronico Sdinamu@ adinet.com.uy
Fancionarit acargado del Tiaforme —_— T T - T
IIECi_Ulla_L(_I fuern C distinte) _ - ——
Dra. 2. Susana Cmnmlc,z ~Asstentc T .zcuhad
f_“mn_br&y}_ma&dmgpsi@a_ngc_nc_ﬂ}a_dﬂ_' Ciencias. __
Av Ttulia 3318 Momcnd.co 11600 Uruguay
Dirceeida postal . —— ———— 7 -
(5962) 487 16 16 16mt 141 y 142
Telbfono___ . ———
(5942) 487 5548 T
Tucsimile o — —
Sugonza@hbcu.ndu:x—;— -
Correo electionico
PRESENTACION - —— T T ———
Firma del funcionann r::,pon-_.ahlc - — T 7 ———
preseniar el informe vacional:
e ———] I
Fecha de 1a preseniacién.

[
- | i
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Articulo 8 h) sspacies exdcicas

(Cusl &s la prioriad telaciva que su pais otorga a ia aplicacidn de aste articulo y
a las decleiones corzeepondientes?

Alts I | b1 mMedta I < lg: faja

al
2. ¢ Con cual amplicud scn los racursos diepoulbles sdecuados para satlefacer las
obligaciones y recomendaciones presencsdas?
a) Buena b) Adacuada e) d) Muy reesrringida
Rascringlda X
3, ¢la Ldentificode pu pats aspaciass exduicas inzroducides?
al no
L} sGic especies importantas (ue causan inguiscud X
t] un slscema completo sigus Ls pletd & lae introduccionss
4. (Fa alaborado su pale policicae pacionales para atender s las cuestlones
relactonadas con leus especier exOticas invasivae?
A) no
b) 8 - como parte de la sstrategia naclonul asobre diversidad
bloldgica (lndigue los detalles a cont lnuacién} ‘ )(
c) pi - coma estrategis independients (indigue les decalles a
conc tnuaciont '
S. (Ha svaluado sy pais 108 riesgos que plantesn a los acosiscemans, los hdbitats 6 lam
sgpecins. ia tncroduccion de especies exdticas?
4l no
b) solamence me han evalusdo algunas especiea exdricas que causan
preocupacién X
o) ae ha evalusdo la mayurfa de las espécies axdeichd
. ¢Ha adoptado su pals medidass pava impedir 1a introdussisin, para conLrolax o
arradicar estas uspecies exdticas que amenezan a low ecosistemas, los hibicats o
las ecopecics?
a) ninguns mecdida
b) algunss wadidaw ostsblecidas X
c) posibles medidas on preparacidn
d] nedidas completas catableclidas
pecisisn 1V/l Informe y recomeudacicnes da la rsunidn del OSACIT
7. Eats su pals solaborands en la preparacién de proyectos en los plangs naclonal,

regional, subregional e internscional para atender al asunto de lag espacies

uxdticas?

a) poucas o ninguna medida

K} se debate acercs de posibles proyeccos %

cl prepazavign activa de nuevos proyectos

P10
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4 Pi11

tna considermn AN B2u estvategia y plan dw aceion nactimales las
especing exsticas?

went foars Jda

a) no

p) »f - amplitud limitade

) il - gran amplitud

Monografliae

¢(Ha presentado su paie monogeafias sobre la prevenaion de la Intr
e Lrzadicecidn de especies sxdtical que amenaian a los acodistCemd
especies, en rcepyenta a1 llamado de 13 cusrta reunlén dal OSACTT

aduccién, control
&, hAbitets @

¥

2) no - indique B continuacidn wl da debe & falta Ce monvyraf [as
disponiblaw o a ofyoa mot Lvos

bl mf - indlque las opinicnes gue pueda tencr sobrw le utlilidad
de preparar monografias para elaborar uné meisr compransidn
biologica del problema y/¢ mejoces rempuestas de ordenacidn.

X

10.

iDe culntas monggraliss se dispone que pudlieran eser uellizadas pa
comprensién de las cuamt lanes §n LomNO A las especien sxOticaa en

£a tanec una wejor
su paje?

a) ningu.o

b 1-2 - comprenwidn 1imicads

A

c} »2 - imporetante intormacién dieponible

Ccuestiones tcransfroncerizas

11.

{Constiguyen «n 8u pale un prohlema las especlen exbtices invasiv
paises vecinos o biggeogrilicamence similarea?

ap cunocldas en

=) 1o ignoro

b} nlaguno

<] unos pocos - Pero en gencral loe peoblemas de wapecies
exdticas invasivas son concrates

) mas de unas pocas - &n general compart imos problenas comunce
con otros pafasd

X

1.

JColabora su pals en le elaboracisn de policicas ¥y pregramas en 1
regional, subregional o internacionsl para armonizsr lan medidas
control ds las edDacims axbticas invaaivaa?

om planos
de pravenciin y

a] pocs v ninguna medida

) wa debate schre podible colaboracién

). 4

¢) prepacacion ds anfoqued @ eslaboracién respecto & wn nimexo
limitado de sspecion

d) enfoque y escrategla unlformes aplicadea a toelos las prutleman
romunel
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Proporcione una informacidn sumaria sobre el proceso por ¢l quc se ha preparado este
informe, incluida la informacién sobre [as clases de interesados gque han participado
aclivamente £n su preparacion y sobre el material que se wtilizaron como para el
informe.

Para elaberar este informe de la especic exbtics Agis axis, nos hasamos en los
antecedentes y estudios efcctuados cn el establecimiento presidencial Anchorena de la
Repabliva Oriental del Uruguay.

T.u poblacidn de ciervo Axis del Parque Anchorena —Colonia, fue intruducida cn la
primera mitad del siglo por el Sr Aardn Anchorcna. En esa ctapa los Crervos sc
cficontraban e su seetor del Parque circunseriptos en un Grea cercada aislada del
arboretum, Cuando el prque Anchorena comienza a scr administrado por la Presidencia
de |2 Republica, la cerca no fue mantenida y los ciervos sc distribuycron en toda el drca
del Parque v cl litoral del Uruguay. 'l'ampoco fucron instrumeniudos contreles para
mantaner un ndmero adecuado de ciervos (capacidad dv carga) cn ¢! Purquc. Desde
entonces ne sc han administrado medidas de mancjo en la publacién y en 1986 s¢
comienza 3 notar que Los ciervos esuin interfiricndo con lu produccion de las
plantacivncs de arboles en ¢l Parque. A partir de esle momenty se solicitan a diversos
técnicos, profesionules y cspecialistas asesoramiento para el manejo de los ciervos cn el
establocimiento.

En 1997 &) Mayor Jos¢ Gonzdlez Stalker Encargado del Lstablecimiento Presidenciud y
| ¢l Dr. Jorge Cravino RENARE — MGAP, nos contacld para quc brindemos
asesoramiento para el mancjo de la manada y solicité que coordinemos dos talleres de
trabajo con especialistas cxtranjcros conjuntamente con lus 1é¢iicns y profesionates
nucionales. Bl objelivo de estos tallercs fue ¢l de evaluar distintas opeioncs de mancjo
de la manada.

Los profesionales extranjcros invitados fucron los Dres: Chrisien Wemmer Dircetor del
Grupo Especialista de Ciervos de UICN y Ulysses 8. Scal Directos del Grupo
Especialista de Conservacion y Cria de la UICN. EN csa pcusidn se efeciuaron censos
de |a publacion para efectara estimaciones del tumafio de la poblacidn, su estructura
demografica. Sc examin® ¢l impacto de la poblacion e ¢l drea dcl Parque y s¢
recomendaron acciones apropiadas pare resolver el problema (Gonziicz.& Seal, 1997)
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